
  
CONDITIONS GENERALES DE VENTES  

- VENTES: Les ventes faites par nos agents ne sont définitives qu’après avoir été acceptées et confirmées par nous.  

- SPECIFICATIONS: La confirmation de commande reproduit textuellement les indications données à notre service de fabrication.  

Nous prions donc nos clients de bien vouloir nous signaler par retour de courrier les erreurs ou les omissions qu’ils auraient pu 

remarquer. Considérant comme un accord de leur part le fait de ne formuler aucune observation à la réception de la confirmation 

de commande, nous déclinons toute responsabilité pour toute erreur ou omission qui n’aurait pas été signalée.  

- PRIX: Les prix indiqués au recto sont susceptibles d’être révisés.  

- PAIEMENT: Sauf dérogation acceptée par nous, nos marchandises sont payables à Ternat par traites domiciliées et acceptées 

par l’acheteur à l’échéance de 30 jours fin de mois ou au comptant à la réception de la marchandise sous déduction d’un 

escompte de 1,50%.   

En cas de non-paiement de factures à leur stricte échéance, il sera porté un intérêt au taux d’escompte établi par la banque 

nationale de Belgique au moment de l’échéance, majorée de 2%. En outre les factures non payées à l’échéance seront 

majorées de plein droit et sans mise en demeure de 10% de leur montant avec un minimum de € 125. Dans le cas de protêt 

d’une traite acceptée, nous nous réservons le droit d’exiger le paiement immédiat de la dette.  

- DELAIS: Les délais de livraison sont donnés à titre indicatif et, en aucun cas, un retard dans ces délais ne peut donner lieu à 

une indemnité.  

- LIVRAISON - EXPEDITIONS: Toutes nos marchandises, même expédiées franco de port, voyagent aux risques et périls du 

destinataire qui doit, à l’arrivée prendre connaissance de la marchandise et de son bon état avant d’en accepter la livraison, et 

d’exercer, s’il y a lieu, des recours contre les transporteurs.  

- RESERVE DE PROPRIETE: Le vendeur conserve la propriété des biens vendus jusqu’au paiement effectif de l’intégralité du 

prix en principal et accessoires. En cas de revente le vendeur conserve également la possibilité de revendiquer le prix des biens 

détenus par le sous-acquéreur. La réserve de propriété est reportée sur le prix de revente. Dès la livraison, les risques de toute 

nature y compris de cas fortuit et de force majeure, et la garde sont transférés à l’acheteur. Le défaut de paiement de l’une 

quelconque des échéances peut entraîner la revendication des biens.  

- RECLAMATIONS - JURIDICTION: En cas de difficultés pour l’exécution ou à l’occasion de nos conventions, toutes les 

contestations quel qu’en soit l’objet seront soumises exclusivement aux tribunaux compétents du lieu de notre notre siège social, 

même en cas de stipulation contraire sur les lettres, conditions générales d’achat ou factures de nos clients.   

Les différents modes de livraison et de règlement n’apportent ni novation ni dérogation à cette attribution exclusive de juridiction.   

- Tout cliché d'impression et forme à découpe seront détruit après 18 mois consécutif sans utilisation. 

La Société SERVIBOX S.A. ne pourra en aucun cas être tenue responsable des dommages causés aux marchandises 

transportées dans les caisses et emballages qu’elle commercialise.  

 

ALGEMENE VERKOOPSVOORWAARDEN  

- VERKOPEN: De bestellingen genoteerd door onze verkopers zijn slechts geldig na schriftelijke bevestiging.  

- BIJZONDERHEDEN: De orderbevestiging is een trouwe weergave van de instructies meegedeeld aan de fabricatie. Wij 

verzoeken onze klanten ons per kerende eventuele fouten en/of vergetelheden te willen meedelen.   

Indien geen opmerkingen geformuleerd werden bij ontvangst van de orderbevestiging, dan wordt de bestelling beschouwd als 

zijnde definitief aanvaard.   

Wij zijn niet verantwoordelijk voor fouten en/of vergetelheden welke niet tijdig werden meegedeeld.  

- PRIJZEN: De vermelde prijzen zijn onderhevig aan aanpassingen  

  



- BETALINGEN: Behalve de door ons toegestane uitzonderingen, zijn onze goederen betaalbaar te Ternat per gedomicilieerde 

en door de koper aanvaarde wissel op 30 dagen einde maand of netto contant bij ontvangst der goederen -1,50% korting. Bij 

niet betaling van de facturen op de vervaldag wordt van rechtswege en zonder aanmaning een intrest aangerekend tegen de 

discontovoet van de nationale bank van België in voege op de vervaldag, verhoogd met 2%.   

Daarenboven wordt van rechtswege en zonder aanmaning het factuurbedrag verhoogd met 10% met een minimum van € 125 als 

dekkingskosten.   

  
In geval van protest van een geaccepteerde wissel behouden wij ons het recht voor om de onmiddellijke betaling van de schuld 

te eisen.  

- LEVERINGEN, VERZENDINGEN: Al onze verzendingen zelfs indien Franco geleverd, gebeuren op risico van de bestemmeling, 

welke bij ontvangst der goederen zich moet vergewissen van de kwaliteit en de goede staat van de ontvangen goederen, 

alvorens deze te aanvaarden. Indien nodig moet hij de vervoerder ingebreke stellen.  

- EIGENDOMSOVERDRACHT: De verkochte goederen blijven de eigendom van de verkoper tot de volledige betaling van de 

verkoopprijs in hoofdsom en accessoria. In geval van doorverkoop behoudt de verkoper de mogelijkheid de som op te eisen die 

overeenstemt met de waarde van de doorverkochte goederen. Het eigendomsvoorbehoud wordt overgedragen op de 

herverkoopprijs. Eens de goederen geleverd zijn, draagt de koper alle risico’s, gevallen van overmacht en vernietiging 

inbegrepen en de bewaringslast. De wanbetaling van één der verschuldigde bedragen op de vervaldag kan de terugvordering 

van de goederen voor gevolg hebben.  

- KLACHTEN: In geval van betwisting zullen alle klachten voorgelegd worden aan de bevoegde rechtbanken in het kanton van 

onze hoofdzetel, zelfs in geval van tegenstrijdige vermeldingen op brieven, algemene aankoop voorwaarden of facturen van 

onze klanten. De verschillende leverings- en betalingsmodaliteiten brengen geen novatie noch derogatie aan deze exclusieve 

rechtbankaanduiding.   

 
- Clichés en stansvormen worden na 18 epeenvolgende maanden zonder productie vernietigd. 

De vennootschap SERVIBOX N.V. zal in geen enkel geval verantwoordelijk kunnen gesteld worden voor eventuele schade veroorzaakt aan de 
goederen vervoerd in de dozen en verpakkingen welke zij verkoopt.  

  

  

  

  

  

  

  

  

    

  


